附件
学习平台操作指南

一、学习注册
（一）学员在国家公共文化云平台（PC端访问：https://www.culturedc.cn），打开首页“聚行业”板块内的“行业培训”栏目，登录在线培训系统；
（二）没有账号的学员可以在培训系统登录页面点击注册账号，注册后登录；
（三）登录系统后，请在培训系统个人中心，完善基本信息和详细信息，以便准确记录学时、核发结业证书等；
（四）完善个人信息后，点击页面左侧最新活动栏目，可以看到本次培训信息，点击右侧参加按钮即可报名参加，参加人数达到限制后，将无法报名；
（五）报名后，审核员将在1到5个工作日完成审核，审核通过将有短信提醒和系统提醒；
（六）审核通过的学员，点击“我的云课堂”，看到本次培训班信息，点击“查看详情”，进入培训班详情页面，点击选学按钮，进行学习；
二、在线学习
（一）PC端：参照学习注册的系统登录方式登录学习平台，在“我的云课堂”中，打开已选培训班，逐课程进行在线学习课程。
（二）移动端：PC端登录学习平台，在“我的云课堂”培训班详情页面，会显示H5（移动端）学习平台访问二维码，使用手机/平板电脑扫码后，进入系统登录页面，方可开始移动端学习课程。
三、调查问卷
学习完成后，在我的考试中完成调查问卷填写。注意：在完成全部课程学时，并完成调查问卷填写后，方可申领结业证书。
四、结业证书
培训班结束后等待10个工作日，登陆培训“行业培训”栏目，在“我的云课堂” “我的选课列表”，点击证书下载按钮，自行下载打印结业证书，为期1个月。
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